Et si rénover n’était
plus une corvée ?

nviron 80% des Francais considérent leur lo-

gement comme un havre de paix pour eux

et leurs proches. Confort et équipement sont

devenus primordiaux, mais pas a n‘importe

quel prix ! Avec la crise, les budgets se res-
serrent, quant au choix des entrepreneurs, il devient
délicat. Et si pour vos idées de travaux vous pensiez
id2PRO ?

Témoignages
Aolt 2009, Mr et Mme S. décident de remplacer leur vieille chaudiere
au fuel « Nous sommes allés sur le stand id2PRO lors de la derniére
Foire Exposition Rochelaise. Jusque-la, nous étions un peu perdus
au milieu de nos documentations et craignions
de faire le mauvais choix. L'objectivité de la
démarche id2PRO nous a séduits. Peu apres
une premiere visite a notre domicile, Mr Mi-
MAUD, accompagné de professionnels, nous
a présenté les résultats de I'étude thermique
de notre maison. Deux solutions de chauffage
adaptées nous ont été proposées, ainsi que des variantes ajustées
au budget. Devis détaillés, économies d’énergies réalisées, garan-
ties, colts d’entretien, aides fiscales, financement: tout y était !
Conseillés, rassurés, nous avons rapidement fait notre choix !»
nous confient-ils. « Enchantés par ce
service, nous avons
naturellement con-
fié a id2PRO notre
projet de terrasse
extérieure pour |'été
prochain !»

Les professionnels,
comme les particu-
liers, ont eux aussi
rapidement compris
I'intérét du con-
cept id2PRO pour
I’'aménagement de
leurs locaux. Ré-
cemment, les diri-
geants du club sportif Physic’'Gym a LAGORD, soucieux du confort
de leurs adhérents, ont fait appel a id2PRO pour équiper I'une de
leurs salles d'un systeme de ventilation performant. « La semaine
suivant notre premier entretien, Mr MIMAUD est revenu accom-
pagné d’un installateur et d’un représentant du bureau d’études
techniques chargé de déterminer I'équipement nécessaire et son
emplacement. Une fois le devis signé, les travaux ont été réalisés

Des artisans fiables

‘ Un interlocuteur
unique, pour tous
vos travaux »

dans les délais, sans affecter notre activité ni géner nos clients.
Tout s’est parfaitement déroulé, et nous sommes totalement sa-
tisfaits ! ».

Rénovation, agrandissement, décoration, et méme pose d'une an-
tenne TV...id2PRO répond a toutes les demandes de travaux, sans
limitation de budget ou de nature de projet, faisant appel, selon
les besoins, aux compétences de décorateurs, d'architectes, de co-
ordonateurs.... Selon Frédéric MIMAUD, son créateur, id2PRO fait
office d'interface technico-commerciale, au service des consomma-
teurs et des artisans : « Les premiers ont besoin d’écoute et de con-
seils. Isolés au milieu d’une offre complexe ils ne parviennent pas
a se décider, par crainte, méconnaissance ou manque de repéres.
Quant aux seconds, ils n‘ont que peu
de temps a consacrer a la démarche
commerciale, et se valorisent en me
la confiant. Mes honoraires sont
d‘ailleurs a leur charge, exclusive-
ment ». Une fois clairement défini,
un « projet travaux » est soumis aux
entreprises spécialement sélectionnées du réseau id2PRO. « Toutes
sont jugées sur leur capacité a fournir un service de qualité, com-
pétitif, privilégiant le conseil. Je connais leurs compétences, leur
savoir-faire et veille au maintien a jour de leurs assurances, que je
présente systématiquement au client. Chaque projet est congu «
sur-mesure » et chaque chantier est cloéturé par une enquéte de
satisfaction, validant le respect de notre charte qualité. Les pro-
jets en vogue ? L’installation de panneaux solaires pour la revente
d’électricité et les transformations de salle de bains I »
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